
運営推進会議議事録 

令和７年 12 月 16 日（火）10：30～ 

地域密着型複合施設りんどう 

 

参加者 

神戸町包括支援センター 室井恵子 

安八郡広域連合  岸本秀俊 

北一色区長    鈴木栄代 

民生委員会長   戸川賢一 

家族代表特養   衣斐浩司 

施設長      小島隆之介 

りんどう管理者  黒田留美子 

りんどう事務部長 上田みどり 

りんどう事務   浅野宏隆 

ラック地域密着  金森直人 

家族代表多機能  林宏尚 

家族代表 GH   竹中都子 

欠席 

区長会長     若園定美 

ラック家族代表  宇野義春 

 

運営報告タイムスケジュール 

10：30～10：32 管理者より 

10：32～10：40 りんどう特養報告 上田より 

10：40～10：45 りんどう多機能報告 上田より 

10：45～11：00 りんどうグループホーム報告 上田より 

11：00～11：05 ラック地域密着型特養報告 金森より 

11：05～11：15 全体質疑 

11：15～11：25 施設長より 

 

【りんどう特養報告】別紙「りんどう特養報告書」参照 

 利用状況・ヒヤリハット・事故報告・行事報告・避難訓練報告・研修報告・地域活動報告 

【質疑】 

 民生会長：入所されている利用者様はベッドですか？ 

 管理者：ベッドで畳の方はいらっしゃらないです。 

民生会長：自宅での生活はどうだったのでしょうか？ 

 管理者：ベッドの方が多いです。もし畳で寝てみえて危険な事があれば対応しています。 

 



【りんどう多機能報告】別紙「りんどう多機能報告書」参照 

 利用状況・ヒヤリハット・事故報告・行事報告・避難訓練報告・研修報告・地域活動報告 

 連続泊りの方、2 名いらっしゃいます。承認頂けました。 

 

【質疑】 

 質問無し 

 

【りんどうグループホーム報告】別紙「りんどうグループホーム報告書」参照 

 利用状況・ヒヤリハット・事故報告・行事報告・避難訓練報告・研修報告・地域活動報告 

 

【質疑】 

区長：お茶の中にブレーキハンドルが入っていた？そんなことあるの？ 

管理者：取れる事はないのですが…。物品の管理を徹底致します。 

広域：昼と夜の薬の同時間違いとは？ 

管理者：色で分けてあったのですが、配薬時に違う事に気が付きました。 

    昼と夜の色が違っていた。薬局から受け取りを看護師が受け取っています。 

包括：外部に出る事が多くなったと思いました。 

管理者：出ていける方は限られますが、どんどん出ていってもらっています。 

GH 代表：健康麻雀って男性女性誰でも？ 

管理者：今 16 名～20 名が参加しています。 

民生会長：1 人 1 人みなさん違いますから、対応が変わってきますよね。内服の対応はしっかりやって 

    もらったらいいかと思います。徐々に衰えていく方が多いので適切に対応して頂ければ。 

     

【地域密着型特養ラック報告】別紙「地域密着型特養ラック報告書」参照 

 利用状況・ヒヤリハット・事故報告・行事報告・避難訓練報告・研修報告 

 

【質疑】 

 区長：大垣市民病院看護師の感染対策の研修はどんな研修ですか？ 

 管理者：大垣市民病院の認定看護師さんが研修に来ていただき、感染について学びました。 

 区長：施設から要請するのですか？ 

 管理者：こちらから依頼しています。 

 

【全体の質疑】 

 特になし 

 

 

 

 



【施設長より】  

 寒くなり、利用者様の体調管理や感染対策に力を入れています。コロナ禍が終わり、面会も通常通り

になってきています。インフルエンザが流行っていますが、現在は規制をすることは考えていません。 

 ご家族は会いに来たいと楽しみにしています。感染症が施設内で出た時は対応する事を考えていま

す。 

 地域の方とのふれあいや地域のイベントに出ていくということを進めています。私たちが利用者を連

れていくことが大事だと思っています。 

 事故対策と予防はそれぞれ違います。過去に事故があった時は、改善し職員全員で対応していく必要

があります。チームで統一していく事が大切だと思っています。新人や外国人・交代勤務もあり共有す

ることが大切です。 

 今まで出来ていた事が出来なくなる時の予見・変化に気づけるように、介護のプロとして気づきが大

事だと思っています。観察を日々やっていくように職員に伝えています。 

 地域の方が「りんどうに相談しよう」と思ってもらえるようになればと思っております。 

 今年一年ありがとうございました。来年もよろしくお願い致します。 

 

次回 R8 2 月 18 日 水曜日 10：30～ りんどうにて 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



りんどう 運営推進会議（特養） 

令和 7 年 12 月 16 日（火） 

 

＜利用者数＞  人数：29 名（男性 6 名 女性 23 名）  平均年齢 87.2 歳 最高齢 101 歳 

＜介護度内訳＞ 平均介護度 4.3 介護度３（6 名）  介護度４（11 名）  介護度５（12 名） 

＜利用状況＞  10/31 介護度 5 の男性の方が看取り後なくなられました。 

         12/1  介護度 4 の男性の方が在宅より入所されました 

＜ヒヤリハット報告・対策＞ 10.11 月 

  転倒 10 月 14 件 11 月 10 件 

  ・朝食の服薬時に翌日の薬がセットされていた…介護士がこれに気づき当日の薬と変えて服薬して

もらいました 

  ・ベッドから転落しそうになる…防止の為ベッドの下に緩衝マットを設置し、ベッドの高さを最低

床にして事故防止しています 

  ・他者の味噌汁を飲もうとされている…自席につかれるまで食事の提供はしないようにする 

  ・注射忘れ…ケースに目を通していると注射が未接種であることに気づき、接種する。他の看護師

間で申し送りを徹底し、このようなことがないようにする 

 ・何度も椅子から下りて床に座って見える…多動時には極力離れないようにして、危険な行為になり

そうなときには声掛けし見守りを強化する 

＜事故報告・対策＞ 10.11 月 

 転倒 10 月 4 件 11 月 2 件、内出血 10 月 16 件 11 月 15 件表皮剥離 10 月 5 件 11 月 4 件   

  ・定期薬廃棄…準備時に一回分多かったのをテーブルに置き、他者の対応後戻った時にはそのこと

を忘れ、メモ用紙と一緒に廃棄してしまった。必ず出しすぎた定期薬は直ぐに置いてあった袋に戻すこ

とを徹底した 

  ・爪が伸びていたため出血…よく手を動かされる方でひっかき傷になったので、爪はこまめに切る

ようにする 

  ・テーブルの物を取ろうとされ車椅子から転落…手の届くところには物を置かない。ずり座位にな

らないように注意し、滑り止めシートの使用を検討する 

   ・張り薬が二枚張られている…新しい張り薬を張るときには、必ず身体の前と後ろを確認し、前日

の張り薬をはがしてから張る順番を守っていく 

＜行事報告＞  

行事名 行事内容 

焼き芋 焼き芋の匂いを嗅いでいただき、美味しそうやわ食べたいわと言われる姿がありま

した。おやつに召し上がって頂き「おいしい」と喜ばれていました。 

秋祭り 秋の風景の動画を見て頂き、リラックスな音楽を聴き、洋菓子を召し上がって頂き

ました。満足される姿を写真に納めました。嬉しそうにされておられました。 

ローソン移動販売

車 

ご家族様の差し入れもあり、多くを買われることはないですが、ぜりー・プリンを

買われて見えました。 

 



＜研修＞ ・尊厳を支えるケア（身体拘束・虐待防止） 

     ・チームを引っ張るリーダーシップ 

     ・死を前にした人にあなたは何ができますか 基礎編 

     ・救命救急 ＡＥＤの使用方法を学ぶ 

     ・スキンケアと皮膚トラブルについて 

     ・介護現場のリスクマネジメント（事故防止） 

＜地域貢献交流活動＞  

・健康麻雀開催中  毎週火曜日 13：30～15：30 施設内で開催しております。 

・つなぐかふぇ 12/20 クリスマスリース作り 神戸町図書館にて  

介護相談も行っております 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



りんどう 運営推進会議（多機能ホーム） 

令和 7 年 12 月 16 日（火） 

＜登録者数＞  人数：男性 4 名 女性 13 名  平均年齢 85.3 歳 

＜介護度内訳＞ 平均介護度 2.5 

介護度 1（2 名）介護度 2（6 名）介護度 3（7 名）介護度 4（2 名）  

＜利用状況＞  介護度 1 の女性の方が、グループホームに移られました。 

 ＜連続泊まりの利用者の承認＞   

 性

別 

生ま

れ 

家族構

成 

方向性 理由 連続泊ま

り開始日 

様 女

性 

S.12 独居 特養申込  

介護度 3 

病院・歯科受診の為娘様との外出あり R7.2.1 

O

様 

男

性 

S.11 独居 グループホーム

申込 介護度 2 

在宅での生活は難しいが、病院受診・床

屋・ランチと家族で過ごされることあり 

R7.9.25 

＜ヒヤリハット報告・対策＞ 10.11 月 

・「家に帰ります」と行って出られようとされる事が続いている。タバコが欲しい。家で犬が待ってい

る。娘に食事を作らないといけないから帰りますと午後になると落ち着かれない。職員と一緒に自宅方

向に歩かれるが、フレンドリーの喫茶店近くで声を掛け「タクシー呼んでありますよ」と伝えると戻ら

れる。 

・他者のクルマ椅子を押される 

＜事故報告・対策＞    10.11 月   

  ・服薬忘れ…夕食の薬を確認していると昼食後の服薬忘れに気づく。看護師だけでなく、介護士も

服薬できていないと気づいたら伝えることや、昼の薬が増えたことを看護師間で共有できていなかった

為起きた事故。情報の共有を徹底すること 

  ・泊りフロアで、落ち着かず転倒される。バタバタ音を立てて歩かれたり、落着かないときには 

寄り添って見守りを強化していく 

・内出血…歩行器移動時・車いす移乗時にどこで当たっていたのか不明であるが、内出血の出来 

やすい方であることからレッグカバーを必ず装着して頂く 

  ＜行事報告＞  

行事名 行事内容 

地域行事への参加 山王まつり・地域障害者施設の秋祭りへの参加・福祉大会・認知症カ

フェへの参加・つなぐかふぇなど行事への参加を行いました。懐かし

い方に会ってお話する機会が出来たり、出店での食べ物の購入に喜ば

れていました。 

干し柿つくり 毎年恒例の干し柿づくり、皆さんで皮をむいていただき、ひもを掛け

ることを行って頂きました。先日は随分柔らかくなったとの事で、グ

ローブをはめ「甘くなるよ」と話しながら揉んで頂きました 

焼き芋 焼く所から見学し、出来上がった焼き芋を賞味して頂き「おいしい

わ」「ここで食べるからおいしいのよ」と言われる姿がありました。 



ぎょうざパーティー 冷凍餃子をホットプレートにおいていただき、「良い香りがしてきた

よ」の声に合わせてふたを開け召し上がって頂きました。「おいしい

わ」片手にはノンアルコールビールで乾杯。「ビールが飲めるとは嬉

しいな」と言われとっても良い笑顔を見ることが出来ました。 

ローソン移動販売車 10 時のコーヒータイムに合わせて食べるお菓子を選ばれる方や家で

息子と食べる朝食のパンを購入される方とそれぞれの思いで購入され

て見えました 

健康マージャン 毎週火曜日に開催しているマージャンに、ご利用者の方が参加し、楽

しい時間を過ごしていただいております。 

駄菓子屋 今回は買われる側でなく、購入された方のお金の確認のために会計の

窓口を担って頂きました。「昔はよく計算しとったで」と計算機をた

たいて計算される姿はさすがでした。 

＜研修＞ ・尊厳を支えるケア（身体拘束・虐待防止） 

     ・チームを引っ張るリーダーシップ 

     ・死を前にした人にあなたは何ができますか 基礎編 

     ・救命救急 ＡＥＤの使用方法を学ぶ 

     ・スキンケアと皮膚トラブルについて 

     ・介護現場のリスクマネジメント（事故防止） 

＜地域貢献交流活動＞  

・健康麻雀開催中  毎週火曜日 13：30～15：30 施設内で開催しております。 

・つなぐかふぇ 12/20 クリスマスリース作り 神戸町図書館にて 介護相談も行っております 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



りんどう 運営推進会議（グループホーム） 

令和 7 年 12 月 16 日（火） 

＜利用者数＞   人数：17 名（男性 4 名 女性 13 名）  平均年齢 91.1 歳  

＜介護度内訳＞ 平均介護度 2.9 

介護度 1（3 名）介護度 2（4 名）介護度 3（4 名）介護度４（3 名）介護度５（3 名） 

＜入所状況＞ 11/1 状態悪化の為 入院後退所となりました 

       12/9 介護度 1 の女性の方が小規模多機能から移られました 

＜ヒヤリハット報告・対策＞ 10.11 月  

  転倒…10 月 7 件  11 月  4 件  落薬…10 月 1 件  11 月  1 件  

 その他 

 ・昼の薬と夜の薬の表示間違い…薬局に注意して頂くよう伝える 

  ・他者の居室を覗かれる行為あり…行動を見守り声掛けを行っていく 

  ・義歯の装着忘れ…口腔ケアの際気づいたが、気を付けていく 

  ・目の不自由な方が、家の配置と間違えられ何度も違う方向に歩こうとされる為、何度も声掛け

し、寄り添っている  

  ・服薬忘れ…昼食時に服薬できず、一日一回の薬であったため 14 時に服薬して頂く。必ず服薬後

の袋を確認する   

  ・自席で本人のお茶の中に車椅子のブレーキハンドルグリップが入っている…口に入れられたりし

ていないが、ご本人の行動を注視していく 

＜事故報告・対策＞ 10.11 月 

 転倒… 10 月  7 件   11 月  5 件 転落… 10 月  3 件   11 月  2 件 

  内出血…10 月  6 件   11 月  7 件 表皮剥離…10 月 1 件   11 月  1 件 

その他… 

 ・居室から出られ転倒→今まで出来ていた事が出来なくなった、体力の低下で起きているので、見守

りを行っていく 

 ・トイレに行こうとされた際、靴下のまま出られ転倒→靴を履かずに出て来られることが増えたた

め、センサーマットを使用することとした 

 ・牛乳禁の方に提供してしまった→禁止食の一覧表が現場に置いてあるので、確認を怠らない 

・車いすからのずり落ち…車椅子の角度が直角になっており、本人様も体動があり、危険である。 

 決められた車椅子の座面の角度を再度徹底した 

 ・内出血防止のためにベッド柵に保護材等を巻いて保護している 

・口に運ばれるのは確認したが、落ちたことに気づかなかったので、スプーンを使用し、 

確実に口に入り、服薬できるようにした。 

＜行事報告＞ 

行事名 行事内容 

ネギ焼き 

 

ご利用者様に何か食べたい物ありますか？皆さんで一緒に作れる物はないか

な？と皆さんと話していたら「ネギ焼き」との声が出ました。皆さん食べたい

わという声があったので、一緒に刻んだり、混ぜたりして頂き、美味しいネギ



焼きを作りました。「おいしかったわ」「次は何にしようか」と楽しい会話が出

来ました。 

紅葉ドライブ 紅葉が奇麗に色づいてきましたよ。と声を掛けると「見に行きたいわ」という

声に誘われ、お天気のいい日に池田山の方にドライブに出掛け、黄色や赤の色

を見て「今の季節しか見られない光景」と皆さん喜ばれていました。 

足湯 池田温泉の道の駅に「足湯」があり、入って頂き、山の景色を堪能されておら

れました。体がポカポカして気持ちよかったとの声が聞けました。 

焼き芋 焼き芋の焼ける様子をご覧になられ、「季節は秋。食欲の秋ですね」と出来上が

るのを待ってますわと言われる 

ローソン販売 「今日はたくさんお菓子があるから」と今日食べるシュークリームとゼリーに

しましたよ。と言われる方や、「なんでも食べられるから」と言われ、お菓子を

いっぱい 

手に取られる方が見えました。自分で選んで食べられることがとっても嬉しそ

うに見えました。 

駄菓子屋 昔懐かしい駄菓子を計算しながら選ばれていました。来ていた子供さんたちを

見て可愛い・可愛いと何度も嬉しそうに眺めて見えました。 

＜研修＞ ・尊厳を支えるケア（身体拘束・虐待防止） 

     ・チームを引っ張るリーダーシップ 

     ・死を前にした人にあなたは何ができますか 基礎編 

     ・救命救急 ＡＥＤの使用方法を学ぶ 

     ・スキンケアと皮膚トラブルについて 

     ・介護現場のリスクマネジメント（事故防止） 

＜地域貢献交流活動＞  

・健康麻雀開催中  毎週火曜日 13：30～15：30 施設内で開催しております。 

・つなぐかふぇ 12/20 クリスマスリース作り 神戸町図書館にて 介護相談も行っております 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



善心会 運営推進会議（ラックユニット） 

令和 7 年 12 月 16 日(火)  

＜利用者数＞  人数：9 名（女性 6 名 男性 3 名）平均年齢 男性 94.6 歳 女性 90.5 歳 

＜介護度内訳＞ 平均介護度 4.1 介護度３（3 名）  介護度４（2 名）  介護度５（4 名） 

＜利用状況＞ 11 月 13 日(木) 男性 1 名退所されました。 

              11 月 30 日(日) 女性 1 名入所されました。 

＜ヒヤリハット報告・対策＞ 10 月 11 月 

・隣の利用者様に食事をあげようとされている。 

→隣の利用者様が拒否されていたため、食べられることはなかった。今後も食事中の言動や行動を注視

していく。 

・バルーンチューブが肌に直接触れており跡が付いている。 

→肌に直接触れないよう小さなパットを挟んでいるが、そのパットが肌に触れないところに巻いてあっ

た。使用方法について再度指導を行った。 

・面会時に家族様からお菓子を受け取り、居室で食べて見える。 

→多職種カンファレンスを行い、お菓子に関しては居室で本人管理をしてもらうこととした。摂取量や

賞味期限、保存方法が正しくできているかは随時職員が確認することとする。 

＜事故報告・対策＞ 10 月 11 月 

・2 本の点眼薬のうち、1 本を差し忘れてしまう 

・最終排便から 5 日経っていたが、3 日として挙げてしまい、必要な処置が行われなかった。 

＜行事報告＞  

行事名 行事内容 

 

習字レク 

半紙に筆ペンを使って習字を行いました。お手本を下に敷いて、それをなぞりなが

ら書いて頂きました。「手があかん」「書けへん」と言いながらも熱心に取り組まれ

る姿が見られました。書き終わったものは居室に貼って飾りました。 

 

福祉大会 

神戸町中央公民館で行われた社会福祉大会に参加しました。ローズカフェのブース

でクリスマス飾りを制作したり、出店を見て回って楽しみました。知り合いの方と

出会えた方もみえ、楽しい外出となりました。 

 

さつまいもレク 

職員が家で作ったさつまいもをユニットで調理し振舞いました。切ったさつまいも

をバター、砂糖で炒めて、甘みの中にもバターから出るほのかな塩気を感じられる

美味しいさつまいもができました。「美味い」「あなたが作ったの？」と笑顔で食べ

られました。 

＜研修報告＞ 

・小森塾 10 月 尊厳を支えるケア(拘束及び虐待防止) 

     11 月 チームを引っ張るリーダーシップ 

・リブドゥオンラインセミナー 10 月 死を前にした人にあなたは何ができますか？～基礎編～ 

・大垣市民病院 10 月感染対策研修 

 

＜その他、報告事項＞ 



 


